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APRESENTACAO

Este documento apresenta o Projeto de Autoavaliacdo Institucional, elaborado pela Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Estadual do Tocantins (Unitins) a ser executado no
triénio 2024/2026. A esséncia do processo de Autoavaliacdo Institucional na Unitins reside na
avaliacdo e andlise dos aspectos preponderantes da instituicdo, visando ao desenvolvimento integral
e & constante melhoria da qualidade do ensino superior. Este proposito esta direcionado a agregar
valor aos servigos educacionais oferecidos a sociedade.

A Autoavaliacdo Institucional configura-se como um instrumento fundamental para o
aprimoramento completo dos cursos de ensino superior. Alinhada a esse propoésito, a Portaria n°
2.051, de 09 de julho de 2004, que regulamenta os procedimentos de avaliagdo do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004,
estabelece a criacdo da CPA para conduzir a autoavaliacdo nas Instituicdes de Ensino Superior (IES).

O projeto do processo de autoavaliacao institucional da Unitins visa consolidar essa avaliacdo
de forma ampla, sistémica e continua, englobando as dimensdes que caracterizam a institui¢do. Para
tanto, o processo de autoavaliacao ira avaliar os cinco eixos e as dez dimensdes definidas pelo Sinaes
anualmente.

Desde a sensibilizacdo até a disseminacdo dos resultados entre a comunidade académica,
espera-se que os desdobramentos desse processo possibilitem a gestdo informacGes direcionadoras
para a consecugdo dos objetivos institucionais, atendendo, assim, aos anseios da comunidade
académica.

A elaboracdo deste Projeto de Autoavaliacdo Institucional representa um compromisso
continuo da Unitins com a qualidade, inovacdo e aprimoramento constante, assegurando uma
educacdo superior de exceléncia e alinhada as necessidades contemporaneas.

1 INTRODUCAO

A CPA da Unitins vé o projeto de autoavaliacdo institucional para o triénio de 2024/2026,
como um marco fundamental na continua busca pela exceléncia académica e aprimoramento continuo
dos pilares educacionais e administrativos desta instituicdo de ensino superior.

A CPA, como orgdo central e estratégico, reafirma seu compromisso com a qualidade
educacional, transparéncia institucional e aprimoramento constante dos processos académicos,
administrativos e de gestdo. O papel da CPA é o de conduzir um processo avaliativo rigoroso, ético
e criterioso, alinhado aos principios do Sinaes, com a finalidade de identificar avancos, desafios e
oportunidades de aprimoramento, garantindo a exceléncia e a eficiéncia de servicos da Unitins para

a comunidade académica e a sociedade como um todo.



A CPA assume a responsabilidade de liderar e coordenar um amplo espectro de atividades
avaliativas, fundamentadas em metodologias participativas e inclusivas, envolvendo todos os setores,
departamentos e agentes que compfem a estrutura universitaria. A abordagem sera holistica,
contemplando ndo apenas os requisitos regulatorios, mas também as demandas especificas da
comunidade académica.

A autoavaliacdo institucional é um instrumento vital para a compreenséo do panorama atual
da universidade, permitindo identificar pontos fortes, desafios e oportunidades de aperfeicoamento.
Ao conduzir essa analise critica e reflexiva, a Unitins reafirma seu compromisso com a transparéncia,
a ética e a responsabilidade social, valores que orientam todas as suas atividades e direcionamentos
estratégicos.

A realizagdo desta autoavaliagdo institucional reforca o compromisso da Unitins com a
transparéncia, a prestacdo de contas e a constante busca pela melhoria continua. Mais do que um
processo obrigatdrio, esta iniciativa representa a oportunidade de aprimorar politicas, processos e
préticas, garantindo uma experiéncia educacional enriquecedora e alinhada com as exigéncias
contemporaneas.

A partir da materializacdo deste projeto, a CPA se empenhara em fortalecer a cultura de
avaliacdo interna, promovendo a participacdo ativa de toda a comunidade académica, buscando
consolidar a autonomia universitaria e, sobretudo, contribuindo para o constante aperfeicoamento da
Unitins como referéncia em educacao superior de qualidade, inovagdo e impacto social.

2 AVALIAC}AO INSTITUCIONAL

A Unitins, instituida pela Lei n. 136/90 e efetivada via Decreto 252/90, desde sua fundacéo,
desenvolve esforcos no sentido de se consolidar como uma instituicdo lider em educacéo, buscando o
aprimoramento continuo de suas préaticas pedagdgicas e administrativas. A Unitins tem por missao a
promocdo da formacao integral no ensino superior para contribuir com o desenvolvimento regional
do estado do Tocantins. Para tanto, busca diagnosticar, sob a 6tica de sua comunidade académica,
seus principais pontos fortes e as fragilidades a serem superadas, por meio de acles estratégicas
continuas.

A principal ferramenta para esse diagnostico consiste nas Avaliagdes Institucionais Internas,
implantadas periodicamente na IES. A avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo) esta inserida no
contexto do Sinaes, que, instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, tem, dentre suas
finalidades, a melhoria da qualidade da Educacao Superior e a expansao da sua oferta.

De acordo com o disposto no inciso VIII, do Art. 3°, da Lei do Sinaes: o “planejamento e

avaliagdo, especialmente, os processos, os resultados e a eficicia da autoavaliagdo institucional”
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devem ser considerados nas acdes de avaliacdo e de desenvolvimento institucional. Ainda no Art. 3°,
8§ 2°, define-se que “para a avaliacdo das institui¢@es, serdo utilizados procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre 0s quais a autoavaliagdo ¢ a avaliagdo externa “in loco”.

A autoavaliacdo, em consonancia ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES,
deve ser vista como um processo de autoconhecimento, conduzido pela CPA, mas que envolve todos
os atores que colaboram na instituicdo, como forma de analisar as atividades académicas
desenvolvidas. E um processo de inducdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os
resultados das avaliacbes externas e as informacdes coletadas e organizadas a partir do PDI,
transformando-as em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo pelos atores envolvidos. Dessa
forma, as acOGes de melhoria a serem implementadas pela instituicdo dependem de sua propria
compreensdo e seu autoconhecimento.

O processo de autoavaliacdo da IES devera ser consolidado no Relatorio de Autoavaliacédo
Institucional, que tem por finalidade fomentar a cultura de avaliacdo institucional e subsidiar os
processos de avaliagdo externa. Para colaborar com as IES nesse processo, a Diretoria de Avaliagio
da Educacéo Superior (Daes)?, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep)?, autarquia do Ministério da Educacdo (MEC), com a orientagdo da Comissdo
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes), sugere um roteiro para a elaboracdo do
Relatério de Autoavaliacdo Institucional. Tal proposta baseia-se no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa (Publicado no DOU em 4 de fevereiro de 2014, Portaria N° 92, de 31 de janeiro
de 2014) e € criteriosamente adotado pela Unitins em seus relatérios parciais e consolidados.

3 JUSTIFICATIVA

A autoavaliacdo institucional, processo que vem sendo desenvolvido pela Unitins ao longo
dos anos, representa, entre outros fatores, um compromisso com a busca da qualidade permanente,
em todos os processos da Instituicdo. A autoavaliacdo institucional da Unitins € um instrumento
fundamental para todo e qualquer organismo social que esteja em busca do desenvolvimento, da
qualidade e do aperfeicoamento constante de suas préaticas e acdes.

A Unitins percebe a autoavaliagdo institucinal como forma de melhoria do seu fazer

académico e a utiliza para identificar a eficacia ou ndo de suas praticas, refletir sobre suas fragilidades

! BRASIL. Ministério da Educagdo. Portaria Normativa N° 40, de 12 de dezembro de 2007, consolidada em 29 de dezembro de 2010.
Institui o e-MEC, sistema eletrdnico de fluxo de trabalho e gerenciamento de informag@es relativas aos processos de regulagéo,
avaliacdo e supervisdo da educacdo superior no sistema federal de educacéo, e o Cadastro e-MEC de Institui¢des e Cursos Superiores e
consolida disposi¢Bes sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e 0 Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE) e outras disposic@es. Segao Il, Art. 13-A, paragrafo Gnico.

2 BRASIL. Lei N° 10.861 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES e da outras
providéncias. Art. 8°. Publicada no D.O.U de 15 de abril de 2004.
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e possibilidades e, finalmente, explicitar suas politicas, seus objetivos e seu projeto futuro.

O processo de autoavalicdo deve ser o contraponto da proposta institucional, desenvolvida
pela IES, visando atender a uma tripla exigéncia da instituicdo contemporanea, quais sejam: 1 -
processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico; 2 - ferramenta para o
planejamento e gestdo universitaria e 3 - processo sistematica de prestacao de contas a sociedade. 1sso
significa acompanhar metodicamente as agdes, a fim de verificar se as funcbes e prioridades
determinadas coletivamente estdo sendo realizadas e atendidas. Esse € o contraponto entre o
pretendido e o realizado, que, por sua vez, promove sentido a avaliacao.

E com base nesse referencial que a Unitins elabora seu Projeto de Autoavaliagio Institucional,
ferramenta que, se alia ao PDI, para vir a constitui em um alicerce que fundamentara a gestéo da IES,
a medida que servirad de indicador de eficicia da configuracdo institucional adotada, e instrumento
balizador nas declara¢cdes da missdo da universidade; e dispositivo norteador da relacéo contida entre
a concepcdo de educacdo superior e a préatica efetiva do cotidiano.

4 OBJETIVOS

O PDI elaborado pela Unitins para o periodo 2023/2027, dentre varios objetivos a serem
perseguidos no periodo de sua vigéncia, pode ser percebida a intensdo da Unitins em se consolidar
em ser uma instituicdo de ensino superior publica, inclusiva e de exceléncia, comprometida com o
desenvolvimento do Tocantins, para tanto ela atenta para importantes pilares estratégicos, tais como:

e Qualidade da educacao superior: garantir a qualidade da educacdo superior ofertada pela
Unitins, por meio da melhoria da infraestrutura, do corpo docente e da metodologia de ensino.

« Inovacdo e empreendedorismo: promover a cultura da inovacdo e do empreendedorismo
na Unitins, por meio do desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo, da oferta de cursos de
formag&o empreendedora e da articulagdo com o setor produtivo.

« Insercdo social: proporcionar a incluséo e a equidade social na Unitins, por meio da oferta
de politicas de acesso e permanéncia, da articulacdo com a comunidade e do desenvolvimento de
acOes de responsabilidade social.

o Gestdo eficiente e transparente: praticar a gestdo eficiente e transparente da Unitins, por
meio da modernizacdo da administracdo, da transparéncia das informacdes e da participacdo da
comunidade académica.

« Internacionalizacdo: incrementar a internacionalizagao da Unitins, por meio da cooperacéo
com instituicGes de ensino superior estrangeiras, da mobilidade académica e da oferta de cursos e

programas internacionais.
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A autoavaliacdo institucional ¢ um processo de reflexdo e avaliacdo da instituicdo de ensino
superior, que visa identificar seus pontos fortes e fracos, bem como as oportunidades de melhoria. O
projeto de autoavaliacdo institucional para o triénio 2024/2026 deve buscar o alinhamento aos
objetivos estratégicos do PDI, a fim de garantir que a avaliacdo esteja centrada no cumprimento dos
objetivos da instituicdo.

Com base no PDI da Unitins, os objetivos geral e especificos deste projeto de autoavaliagdo
institucional para o triénio 2024/2026 podem ser definidos da seguinte forma:

4.1 Objetivo geral

e Avaliar o cumprimento dos objetivos estratégicos do PDI 2023/2027 da Unitins.
4.2 Objetivos especificos

e Avaliar a qualidade da educagdo superior ofertada pela Unitins, por meio da andlise da
infraestrutura, do corpo docente e da metodologia de ensino.

e Avaliar a cultura da inovacao e do empreendedorismo na Unitins, por meio da anélise dos
projetos de pesquisa e extensao, dos cursos de formacéo empreendedora e da articulagdo com o setor
produtivo.

e Auvaliar a inclusdo e a equidade social na Unitins, por meio da analise das politicas de
acesso e permanéncia, da articulagdo com a comunidade e das a¢des de responsabilidade social.

e Auvaliar a eficiéncia e transparéncia da gestdo da Unitins, por meio da andlise da
modernizacdo da administracdo, da transparéncia das informac6es e da participacdo da comunidade
académica.

e Avaliar a internacionalizacdo da Unitins, por meio da anélise da cooperacdo com
instituicbes de ensino superior estrangeiras, da mobilidade académica e da oferta de cursos e
programas internacionais.

Esses objetivos devem ser alcancados por meio de um processo participativo, que envolva
toda a comunidade académica. A autoavaliacdo deve ser realizada por meio de instrumentos e
metodologias adequados, que permitam coletar dados confiaveis e representativos. Os resultados da
autoavaliacdo devem ser utilizados para orientar a tomada de decisfes e o planejamento estratégico
da Unitins.

5 EIXOS E DIMENSOES DA AUTOAVALIAQAO INSTITUCIONAL

A CPA, a partir do processo de autoavaliacdo institucional da edicdo 2022, optou pela
avaliagdo anual dos cinco eixos e dez dimensdes defidos pelo Sinaes. Por tanto, os eixos e dimensdes
com as respectivas areas a serem avaliadas é 0 que segue:

e Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional: Contempla a dimensdo 8
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e (oito) do SINAES (Planejamento e Avaliacao);

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla a dimensdo 1 (um) do SINAES
(Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e a dimensdo 3 (trés)
(Responsabilidade Social da Instituicao);

e Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange a dimenséo 2 (dois) do SINAES (Politicas para
0 Ensino, Pesquisa e Extensdo), a dimensdo 4 (quatro) (Comunicacdo com a Sociedade)

e adimensdo 9 (nove) (Politicas de Atendimento aos Discentes);

e Eixo 4 — Politicas de Gestao: compreende a dimenséo 5 (cinco) do SINAES (Politicas
de Pessoal), a dimensé&o 6 (seis) (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e a dimenséo 10
(dez) (Sustentabilidade Financeira);

e Eixo 5 — Infraestrutura: corresponde a dimensao 7 (sete) do SINAES (Infraestrutura
Fisica).

6 METODOLOGIA

De acordo com o Sinaes (2004), o processo de autoavaliacdo deve ser conduzido respeitando-
se as peculiaridades e as especificidades de cada unidade universitaria, com gerenciamento dos
diferentes instrumentos, informacbes e disponibilidades, e pautando-se numa metodologia que
respeite os principios indicados na legislacdo, quais sejam:

participacdo de todos os segmentos da comunidade académica e representacdo da
comunidade externa;

transparéncia em todas as suas atividades, assegurando-se a publicidade de todos seus
procedimentos;

globalidade de resultados, de forma que esses expressem uma Visdo de conjunto da
instituicao;

gradualidade expressa num processo em que a incorporacdo das diferentes dimensdes dar-
se-a a partir de uma maior ou menor complexidade.

Como continuidade aos processos avaliativos previamente realizados, a Unitins tem buscado
potencializar, em seu momento atual de desenvolvimento dos processos de autoavaliacdo, as
diferentes dimensdes institucionais previstas pelo Sinaes, correspondentes aos cinco eixos e dez
dimensdes relatadas no item “Eixos e Dimensdes da Autoavaliacdo Institucional”, descrito
anteriormente.

Desse modo, é possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os dados apresentados,
facilitando o desenvolvimento do relatorio de autoavaliacdo, bem como, o processo avaliativo em sua

integralidade. O modelo de avaliacdo institucional € consoante ao definido pelo Sinaes e, a0 mesmo
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tempo, de acordo com 0 momento de progressdo em que a Unitins se encontra, conforme previsto em
seu PDI 02023/2027.
6.1 Etapas do processo de autoavaliagdo e sua operacionalizagio

A autoavaliacdo institucional da Unitins correrd anualmente, a partir de:

a) Institucionalizacdo do processo de autoavaliacdo, a partir da insercdo no calendario
académico da Unitins, do periodo de sua realizacdo, definida sempre para o més de outubro de cada
ano;

b) ReuniBes periodicas estabelecida com os integrante da CPA definido e compartilhado em
cronograma, com objetivo do estabelecimento das estratégias a serem adotadas para 0 processo de
autoavaliacdo institucional, além do alinhamento para atualizacéo sobre as a¢des da Unitins;

c) Divulgacdo massiva sobre o periodo de realizacdo do processo de autoavaliacdo
institucional de forma que se possa alcancar o maior nimero de membros da comunidade académica
de formas que se possa, a exemplo do que ja vem ocorrendo desde 2022, obeter cada vez mais
respostas a partir do aumento de nimero de participantes;

d) Divulgacéao do relatdrio do processo de autoavaliagdo do ano anterior, para a comunidade
académica por meio da postagem do documento no site institucional e na pagina da CPA
(https://www.unitins.br/nPortal/cpa/page/show/relatorios-anuais);

e) Socializacdo (feedback) dos resultados do processo de autoavaliacdo institucional do
exercicio anterior, a partir de reunides entre as coordenagdes de curso com seus respectivos publico
(discentes e docentes), sempre com o apoio dos membros da CPA local,

f) Socializacdo (feedback) dos resultados do processo de autoavaliacdo institucional do
exercicio anterior realizada pela direcdo de cada campus diretamente para o pessoal técnico-
administratio e representante da sociedade civil organizada, sempre com o apoio dos membros da
CPA local,

g) Reunides presenciais da CPA com a comunidade académica, programadas com
antecdéncia, ocorrendo sempre no més de agosto, objetivando apresentar os resultados do processo
de avaliacdo do ano anterior, onde é demonstrada a situagdo reala da Unitins em todos os eixos e
dimensoes, situacao que reflete o nivel de evollugdo/involugdo/estagnacéo de seus processose. Neste
momento sdo aprestados os resultados da Unitins de forma geral, pois os detalhes de cada
campus/curso é realizado pela direcad de campus e coordenagdo de cursos, como previsto nos intesn

(1P 2] [P k2N
e’ e “d”;
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h) Aplicacdo de questionarios eletronicos, a toda comunidade académica, disponibilizados no
aplicativo “Sistema Questionario”, localizado no sistema “Central de Aplicativos” da pagina da
Unitins;

i) Findo o periodo de aplicacdo dos questionarios, sera realizada a tabulacdo e analise dos
dados coletados;

j) Ap0s a tabulacdo e anélise dos dados coletados, nos dois primeiros anos do trimestre
avaliado, deve ser elaborado um relatdrio parcial, que deve incluir informacdes e acdes desenvolvidas
pela CPA no ano de referéncia anterior, explicitando os eixos trabalhados. No ultimo ano do processo
de autoavaliacdo institucional, deve ser elaborado um relatdrio integral, que deve incluir as
informagdes e agOes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia anterior, bem como discutir o
contetdo relativo aos dois relatérios parciais anteriores, de acordo com as atividades académicas e de
gestdo. Construcdo dos relatdrios (parcial e integral), sera elaborado de acordo com a estrutura prevista
na NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065 (INEP, 2022).

k) Serdo realizadas reunibes da CPA com a reitoria, vice-reitoria e pro-reitorias para
discussbes sobre os resultados obtidos no processo de autoavaliacdo institucional, e geracdo de
proposta de estratégicas que possam potencializar as forgas e corrigir/mitigar as fraquezas em busca
da melhoria continua;

A CPA atuara como articuladora desse processo, planejando e organizando as atividades de
avaliag&o, de acordo com as diretrizes do Sinaes, tornando o sistema de autoavaliagdo um instrumento
aceito e internalizado pela comunidade e uma fonte de informacdes capaz de levar a instituicéo a
refletir sobre si mesma..

Os resultados das pesquisas sempre sdo sistematizados em um Relatério de Autoavaliacéo,
que contera, além dos resultados descritivos, analises criticas dos eixos e das dimensdes definidas no
art. 3°da Lei 10.861/2004, em consonancia com o que prescreve o PDI da Unitins, e, ainda, sugestes
de melhoria, com o intuito de que elas possam contribuir para o realinhamento do PDI.

O relatério anual construido pela CPA tracarda um desenho evidenciando a percep¢do da
comunidade académica acerca dos processos que envolvem direta e indiretamente cada um dos
agente.

6.2 Recursos utilizados para as avaliagdes

Este topico sera divido em diferentes subtdpicos que explicitardo as ferramentas e 0s

instrumentos adotados pela Unitins que possibilitam a construgéo e a aplicacéo de suas autoavaliagdes

institucionais.
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6.2.1 Humanos
Para a construgdo, execucdo e divulgacdo dos processos de autoavaliagdo institucional da
Unitins, a CPA conta com:

* Integrantes da comissdo de todos os campi da Unitins participam de todo 0 processo;

Reitoria, Vice-Reitoria e Pro-Reitorias;

Diretores, coordenadores e chefes dos segmentos académico e técnico- administrativo;

Comunidade académica;

Definicdo de grupos de trabalho constituidos de acordo com as dimensfes a serem
avaliadas, caso necessario;

+ Diretoria de Comunicagédo e Marketing;

« Diretoria de Tecnologia da Informacéo; e

+ Diretoriaderddioe TV.

6.2.2 Materiais

Em caso de necessidade, a Unitins disponibilizara para a CPA sala de reunido, salas contendo
equipamentos especificos para realizacdo de videoconferéncia, com mobiliério e estrutura adequada,
para que as chamadas sejam realizadas com a devida qualidade. Na sala da CPA de cada campus
universitario, a Unitins ira dispoibilizar computadores, impressora, internet e, se necessario, linha
telefonica. Além das instalacbes e equipamentos, é disponibilizado material permanente e de
consumo, conforme as necessidades das equipes.

6.2.3 Operacionais

A Unitins disponibilizara softwares para o desenvolvimento de questionarios on-line,
hospedados no servidor da Unidade sede de Palmas, podendo ser acessado de qualquer unidade fora
de sede. Tal sistema devera permitir a criacdo de questionarios com perguntas estruturadas, de
maltipla escolha, ponde conter escolha Unica ou escolhas maltiplas, entre outros recursos.

Os questionarios podem ser respondidos via internet, por meio de desk top, notebook,
smartphone e tablet. Vale ressaltar que as avaliagcbes ocorrem de forma an6nima. A Unitins,
disponibilizara licenca do Microsoft Office, Acrobat, PowerBI, e outros que se fizerem necessarios
para auxiliar a CPA na producao dos documentos.

A Unitins, a partir da DTIC disponibilizara técnico especializado para auxiliar a CPA no
processo de “mineracdo de dados” a partir da base de dados resultante da coleta de dados efetivada
no momento do processo de autoavaliacdo institucional, de formas que possa realizar a tabulacéo
automatica dos dados e geracdo das demonstragdes de resultados via graficos que comporédo os
relatorios definidos no NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065.
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7 RESPOSTAS PARA OS OBJETIVOS ESPECIFICOS
7.1 Primeiro objetivo especifico

Para atender ao primeiro objetivo especifico, que é o de “avaliar a qualidade da educacéo
superior ofertada pela Unitins, por meio da analise da infraestrutura, do corpo docente e da
metodologia de ensino”, serd utilizado o seguinte método:
7.1.1 Definicao dos indicadores

O primeiro passo é definir os indicadores que serdo utilizados para avaliar a qualidade da
educacdo superior. Esses indicadores devem ser relevantes e representativos para o que se pretende
avaliar.

Indicadores que podem ser utilizados para avaliar a infraestrutura:

» Espacos fisicos: condi¢Oes dos laboratdrios, salas de aula, biblioteca, refeitorio, etc.

» Recursos tecnologicos: disponibilidade de computadores, internet, etc.

» Seguranca: condicdes de seguranca para estudantes, professores e funcionarios.

Para avaliar o corpo docente, 0s seguintes indicadores podem ser utilizados:

e Qualificacédo: formacdo académica e profissional dos professores.

o Experiéncia: tempo de atuacdo na docéncia e na pesquisa.

o Competéncias: dominio do contetdo, capacidade de ensinar e de estimular o aprendizado.

Para avaliar a metodologia de ensino, os seguintes indicadores podem ser utilizados:

« Metodologias ativas: utilizacdo de metodologias que promovem a participacao ativa dos
estudantes no processo de aprendizagem.

« Auvaliacdo: instrumentos e critérios de avaliacdo utilizados para acompanhar o processo de
aprendizagem dos estudantes.
7.1.2 Coleta de dados

Apos a definicdo dos indicadores, € iniciada a fase da coleta de dados sobre cada um deles.
Para isso, podem ser utilizados diversos instrumentos, como:

« Levantamento de dados gquantitativos: dados sobre a infraestrutura, o corpo docente e 0s
estudantes, coletados por meio de questionarios, formularios, etc.

« Levantamento de dados qualitativos: entrevistas e anélise documental, etc.
7.1.3 Andlise dos dados

Apos a fase da coleta, tem inicio a fase da analise dos dados, de forma a identificar os pontos
fortes e as oportunidades de melhoria da qualidade da educacéo superior na Unitins.

A anélise dos dados pode ser realizada por meio de diversas técnicas, como:

« Analise descritiva: identificacdo de tendéncias e padrdes nos dados coletados.
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e Andlise comparativa: comparacdo dos dados da Unitins com os dados de outras
instituicoes.

« Analise causal: identificacdo das causas dos problemas identificados.
7.1.4 Elaboracéo de um plano de acéo

Com base nos resultados da analise dos dados, € possivel elaborar um plano de acdo para a
melhoria da qualidade da educacéo superior na Unitins. O plano de ac&o deve ser elaborado de forma
participativa, envolvendo toda a comunidade académica.
7.2 Segundo objetivo especifico
7.2.1 Definicéo dos indicadores

Para atender ao segundo objetivo especifico, que é o de “Avaliar a cultura da inovagdo e

do empreendedorismo na Unitins, por meio da analise dos projetos de pesquisa e extensdo, dos

2

cursos de formagdo empreendedora e da articulagdo com o setor produtivo”, poderdo ser utilizados
0s seguintes indicadores:
Projetos de pesquisa e extensao:
oNUmero de projetos de pesquisa e extensdo com foco em inovacdo e
empreendedorismo.
o Resultados alcancados pelos projetos de pesquisa e extensdo com foco em inovacao e
empreendedorismo.
Cursos de formacao empreendedora:
o NUmero de cursos de formacao empreendedora oferecidos pela Unitins.
o Perfil dos participantes dos cursos de formacao empreendedora.
o Resultados alcancados pelos cursos de formacdo empreendedora.
Articulac@o com o setor produtivo:
o NUmero de parcerias com o setor produtivo.
o Natureza das parcerias com o setor produtivo.
o Resultados alcancados pelas parcerias com o setor produtivo.
7.2.2 Coleta de dados
Uma vez definidos os indicadores, é necessario coletar dados sobre cada um deles. Para isso,
podem ser utilizados diversos instrumentos, como:
Levantamento de dados quantitativos: dados sobre os projetos de pesquisa e extensdo, 0s
cursos de formacdo empreendedora e as parcerias com o setor produtivo, coletados por meio
de questionarios, formularios, etc.

Levantamento de dados qualitativos: entrevistas, andlise documental, etc.
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7.2.3 Anélise dos dados
Os dados coletados devem ser analisados de forma a identificar as fortalezas e as
oportunidades de melhoria da cultura da inovagéo e do empreendedorismo na Unitins.
A andlise dos dados pode ser realizada por meio de diversas técnicas, como:
« Analise descritiva: identificacdo de tendéncias e padrbes nos dados coletados.
« Anélise comparativa: comparacdo dos dados da Unitins com os dados de outras
instituicoes.
« Analise causal: identificacdo das causas dos problemas identificados.
7.3 Terceiro objetivo especifico
Para atender ao terceiro objetivo especifico, que é o de “Avaliar a inclusdo e a equidade
social na Unitins, por meio da analise das politicas de acesso e permanéncia, da articulacdo com a
comunidade e das agoes de responsabilidade social”, poderdo utilizados os indicadores constante no
item 7.3.1.
7.3.1. Definigcéo dos indicadores
Os indicadores a seguir poderédo ser utilizados para avaliar a incluséo e a equidade social.
Esses indicadores devem ser relevantes e representativos do que se pretende avaliar:
Politicas de acesso e permanéncia:
o Politicas de cotas e de reserva de vagas.
o Politicas de assisténcia estudantil.
Articulagdo com a comunidade:
o Programas de extensdo e de extensao solidaria.
o Programas de estagio e de insercéo profissional.
Acoes de responsabilidade social:
o Programas de voluntariado e de agéo social.
o Programas de inclusdo de pessoas com deficiéncia.
7.3.2 Coleta de dados
Uma vez definidos os indicadores, ocorre a etapa da coleta de dados sobre cada um deles. Para
isso, podem ser utilizados diversos instrumentos, como:
Levantamento de dados quantitativos: dados sobre as politicas de acesso e permanéncia, a
articulacdo com a comunidade e as a¢Oes de responsabilidade social, coletados por meio de
questionarios, formularios, etc.

Levantamento de dados qualitativos: entrevistas, analise documental, etc.
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7.3.3 Analise dos dados
Os dados coletados devem ser analisados de forma a identificar as fortalezas e as
oportunidades de melhoria da incluséo e da equidade social na Unitins.
A andlise dos dados pode ser realizada por meio de diversas técnicas, como:
Anélise descritiva: identificacdo de tendéncias e padrdes nos dados coletados.
Anélise comparativa: comparacao dos dados da Unitins com os dados de outras instituicdes.
Analise causal: identificacdo das causas dos problemas identificados.
7.4 Quarto objetivo especifico
Para atender ao quarto objetivo especifico, que é o de ““Avaliar a eficiencia e transparencia
da gestdo da Unitins, por meio da analise da modernizacao da administracdo, da transparéncia das
informacdes e da participacdo da comunidade académica”, serd utilizado o seguinte método:
7.4.1 Definicdo dos indicadores
Os seguintes indicadores podem ser utilizados para avaliar a eficiéncia e a transparéncia da
gestéo:
Modernizacao da administracéo:
o Implementacdo de sistemas informatizados para a gestdo administrativa.
o Desburocratizagdo dos processos administrativos.
Transparéncia das informagdes:
o Disponibilizacao de informacdes sobre a gestdo da Unitins de forma clara e acessivel.
o Garantia do acesso as informac6es da Unitins pela comunidade académica e pela
sociedade em geral.
Participacéo da comunidade académica:
o Incentivo a participacdo da comunidade académica nos processos decisorios da
Unitins.
o Criacdo de mecanismos de participacdo da comunidade académica na gestdo da
Unitins.
7.4.2 Coleta de dados
Para a coleta de dados podem ser utilizados diversos instrumentos, como:
Levantamento de dados quantitativos: dados sobre a modernizagdo da administracdo, a
transparéncia das informacdes e a participacdo da comunidade académica, coletados por meio
de questionarios, formularios, etc.

Levantamento de dados qualitativos: entrevistas, analise documental, etc.
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7.4.3 Anédlise dos dados
Os dados coletados devem ser analisados de forma a identificar as fortalezas e as
oportunidades de melhoria da eficiéncia e da transparéncia da gestdo da Unitins.
A andlise dos dados pode ser realizada por meio de diversas técnicas, como:
Analise descritiva: identificacdo de tendéncias e padrdes nos dados coletados.
Anélise comparativa: comparagdo dos dados da Unitins com os dados de outras instituicoes.
Anélise causal: identificacdo das causas dos problemas identificados.
7.5 Quinto objetivo especifico
7.5.1 Definicéo dos indicadores
A defini¢ao de indicadores que serdo utilizados para “Avaliar a internacionalizacdo da
Unitins, por meio da anélise da cooperacdo com instituicdes de ensino superior estrangeiras, da
mobilidade académica e da oferta de cursos e programas internacionais” pode encontrar nos
indicadores a seguir o suporte relevante e representativos do que se pretende avaliar:
Cooperacao com instituicbes de ensino superior estrangeiras:
oNUmero de acordos de cooperagdo com instituicbes de ensino superior estrangeiras.
oNatureza das atividades de cooperagdo com instituicOes de ensino superior estrangeiras.
Mobilidade académica:
o NUmero de estudantes que realizaram mobilidade académica internacional.
oNUmero de professores que realizaram mobilidade académica internacional.
Oferta de cursos e programas internacionais:
oNUmero de cursos e programas internacionais oferecidos pela Unitins.
oAreas de conhecimento dos cursos e programas internacionais oferecidos pela Unitins.
7.5.2 Coleta de dados
Uma vez definidos os indicadores, € necessario coletar dados sobre cada um deles. Para isso,
podem ser utilizados diversos instrumentos, como:
Levantamento de dados quantitativos: dados sobre a cooperacdo com instituicdes de ensino
superior estrangeiras, a mobilidade académica e a oferta de cursos e programas internacionais,
coletados por meio de questionarios, formularios, etc.
Levantamento de dados qualitativos: entrevistas, analise documental, etc.
7.5.3 Andlise dos dados
Os dados coletados devem ser analisados de forma a identificar as fortalezas e as
oportunidades de melhoria da internacionalizagéo da Unitins.

A anélise dos dados pode ser realizada por meio de diversas técnicas, como:
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Analise descritiva: identificacdo de tendéncias e padrdes nos dados coletados.
Anélise comparativa: comparagdo dos dados da Unitins com os dados de outras instituicoes.
Anélise causal: identificacdo das causas dos problemas identificados.
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PROJETO DE AUTOAVALIACAO

DIMENSOES PRINCIPAIS METAS
« acompanhamento do estimulo para o desenvolvimento econdmico e
responsabilidade social;
< acompanhar a politica institucional para a modalidade EaD;
) « acompanhar as politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento e
1 - Misséo e PDI

responsabilidade social;
« acompanhar a politica de ensino de graduacéo e p6s-graduacao.
» acompanhamento da implementacgéo do PDI;

sarticulacdo as agdes do processo de autoavaliacdo com o PDI 2023/2027.

2 - Ensino, Pesquisa e
Extenséo

eacompanhamento das politicas académico-administrativas para 0s curso
de graduacéo;

«acompanhamento das politicas académico-administrativas para 0s curso
de pos-graduacdo lato e stricto sensu;

eacompanhamento das politicas académico-administrativas para as agoes
de pesquisa ou iniciagdo cientifica e inovagéo tecnoldgica;

eacompanhamento das politicas académico-administrativas para a
extensdo;

eacompanhamento das politicas académico-administrativas para o0
acompanhamento dos egressos da graduagéo e pos-graduacao;

3 - Responsabilidade
Social

«acompanhamento da promocao de atividades voltadas a responsabilidade
socioambiental;

«acompanhamento do desenvolvimento de atividades cientificas, técnicas
e culturais que conduzam ao desenvolvimento regional e nacional;

eacompanhamento das agdes de realizagdo de eventos sobre
responsabilidade social, como cursos e oficinas.

4 - Comunicagao

Social

* acompanhamento da construcdo de acBes integradas de informagdo e
comunicacao na Unitins;

* acompanhamento do estabelecimento de estratégias  de
comunicagao interna e externa;

» acompanhamento da satisfacdo das comunidades interna e externa, quanto
a comunicagéo;

eacompanhamento dos procedimentos de integracdo das comunidades
interna e externa, por meio de processos eficazes de comunicagéo.

5 — Politicas de Pessoal

«acompanhamento da implantagdo de acGes de qualificacdo e formacéo
continuada do corpo docente e administrativo;

«acompanhamento da implementacdo do Plano de Carreira Docente, em
substituicdo a Lei 2.892/2014;

eacompanhamento da implementagdo do Plano de Carreira do Corpo
Técnico-administrativo, em substituicdo a Lei 2.893/2014;

eacompanhar a implantacdo das politicas de capacitacdo e formacdo
continuada para o corpo técnico-administrativo;

eacompanhar a implantacdo das politicas de capacitacdo e formacéo
continuada para o corpo docente e tutores (presenciais e EaD).
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6 - Organizacdo e
Gestdo da UNITINS

* acompanhamento do estabelecimento de mecanismos de avaliacdo do
clima organizacional;

» acompanhamento da defini¢cdo de programas de capacitagdo e formas de
operacionalizacao;

e acompanhamento da determinacdo de Politicas para publicacGes,
producdes cientificas, técnicas, pedagdgicas, culturais, artisticas e
prestacdo de servicos;

e acompanhamento da estruturacdo de programas institucionais de
incentivos e beneficios & comunidade académica e suas formas de
operacionalizacao;

e acompanhamento da elaboracdo de programas
funcionamento do sistema de registro académico;

» acompanhamento da implantacdo dos 6rgédos de colegiado, garantindo a
participacéo de todos os atores sociais envolvidos no processo, conforme
previsto no PDI,

de estrutura e

7 — Infraestrutura

Fisica

«acompanhamento do programa de utilizagéo sustentavel do espaco fisico;

eacompanhamento do programa de acessibilidade (estrutura e
equipamentos);

«acompanhamento da ampliagdo a infraestutura tecnoldgica;

«acompanhamento do desenvolvimento da infraestrutura para os ambientes
virtuais de aprendizagem;

«acompnahamento da adequag&o da infraestrutura dos campi.

8 — Planejamento e

Avaliacao

e acompanhamento da implantacdo da Politica de autoavaliacdo
institucional,

* implementacédo do Projeto de autoavaliacdo institucional,

« definicdo dos membros da CPA.

9 — Atendimento ao

Aluno

« acompanhamento da implantagdo do Programa de apoio ao
« discente: politica de permanéncia; bolsas académicas; politica de reducéo
a evasao;

eacompanhamento da implantacdo do
Acompanhamento do Egresso;

Programa  de

10 — Sustentabilidade

Financeira

«acompanhamento da definicdo de politicas direcionadas a aplicacdo
de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao;

eacompanhamento da destinacdo das verbas para capacitacdo do
corpo docente e técnico-administrativo;

«acompanhamento do procedimento de transparéncia na alocacdode
recursos.

Fonte: Elaborado pela CPA/ Unitins (2023)

10 ELEMENTOS CONCLUSIVOS

A atualizacdo deste projeto de autoavaliacdo institucional ocorrerd sempre ao final de cada ano,
de formas que sempre esteja com as acOes previstas pertinentes ao que se deseja avaliar, desta forma
pode servir de apoio para a gestdo da Unitins no que diz respeito a indicag@o do “norte” estratégico que

pode ser tomado com vista ao desnvolvimento institucional.
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