
 
 
 

PROTOCOLO DE SEGURANÇA EM SAÚDE  
DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO TOCANTINS 

 
 Neste protocolo estão apresentadas as medidas de segurança para o acesso 
e permanência às dependências da Unitins a partir do semestre 2022/1, quando 
serão retomadas as atividades presenciais nos Câmpus da IES. Estão descritas 
ainda observações/orientações para a equipe de limpeza sobre a maneira correta, 
os instrumentos, a frequência, os EPIs a serem utilizados na limpeza e higienização 
dos ambientes, como forma de reduzir ainda mais o risco de propagação da covid-
19 e outras infecções.  
 

O presente documento foi elaborado e adaptado com base em informações e 
referências de autoridades sanitárias, estudiosos e pesquisadores sobre ações 
seguras para a prevenção contra a contaminação pelo novo coronavírus, em 
conformidade com as orientações da OMS e MS. 
 

Neste período de retorno às aulas presenciais, é preciso ter clareza quanto às 
responsabilidades conjuntas, quanto a ser compreensivo, cooperativo e solidário, a 
fim de desenvolvermos um trabalho colaborativo, envolvendo as equipes 
pedagógicas, as famílias e os estudantes, atentando-se às suas especificidades, 
diagnosticando o nível de aprendizado dos discentes e propondo estratégias 
adequadas ao momento. cabe destacar a prioridade em assegurar a integridade 
física de estudantes, professores, servidores, familiares, prestadores de serviço e 
demais atores que integram a rotina dessa IES. 
 
MEDIDAS DE SEGURANÇA E EXIGÊNCIAS SANITÁRIAS PARA O ACESSO E 
PERMANÊNCIA ÀS DEPENDÊNCIAS DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO 
TOCANTINS – UNITINS 
 

1. Da Comissão Permanente de Avaliação e Risco: 
A IES deverá manter uma Comissão Permanente de Avaliação e Risco no 

Combate ao COVID-19 na Sede Adminsitrativa e em cada um de seus 5 Câmpus. 
 
2. Do acesso à IES: 
I - O acesso somente será permitido com uso de máscara; 
II – para permanecer nas dependencias da IES será necessário a  

apresentação do cartão de vacina, que comprove pelo menos o início do ciclo 
vacinal  de imunização, sendo exigido para técnico-administrativos, docentes e 
discentes;1 

III - No momento da entrada, os portões deverão ficar abertos para evitar o 
contato das pessoas no abrir e fechar dos mesmos; 

IV - Na entrada haverá um servidor devidamente paramentado com máscara 
facial para aferir a temperatura de discentes, docentes, servidores, colaboradores e 
visitantes que entrarem, devendo vetar a entrada daqueles que estiverem com 
temperatura corporal acima de 37,5ºc; 

                                                
1
 A inclusão do presente dispositivo decorre da edição do Decreto Estadual 6.356, de 03 de dezembro de 2021, 

que dispõe sobre as medidas de enfrentamento da COVID-19 no âmbito do Estado. 
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VI - Na entrada será disponibilizado álcool 70% para que todos possam 
higienizar as mãos ao adentrarem no local; 

VII - Deverá ser definido e demarcado um sentido único de entrada e de 
saída, indicando os dois sentidos do caminho, o que deve ser respeitado por todas e 
todos, a fim de evitar o contato fisico ao adentrar e/ou transitar nas dependências. 

 
3.  Da permanência de discentes, docentes, servidores, colaboradores e/ou 

visitantes nas dependências da IES: 
I - O uso de máscara é obrigatório por todo tempo, só podendo ser 

retirada em momentos de extrema necessidade como: comer, beber água, 
escovar os dentes etc.; 

II - Devem ser portados somente os materiais minímos necessários para as 
aulas e/ou trabalho; 

III - Os materiais pessoais e de estudo/trabalho e os utensílios (copos, 
talheres...) não devem ser compartilhados em hipótese alguma, são pessoais e 
intransferíveis; 

IV - É proíbido realizar lanches ou refeições dentro das salas e/ou setores, 
para esta situação, devem utilizar a copa, cantina ou áreas livres; 

V - Ao utilizar os bebedouros recomenda-se higienizar as mãos e, 
preferencialmente, usar seu próprio copo ou squeeze; 

VI - Ao utilizar o banheiro recomenda-se fechar a tampa do vaso sanitário 
antes de acionar a descarga e lavar e higienizar bem as mãos antes de deixar o 
local; 

VII - Ao findarem as atividades é necessário deixar imediatamente as 
dependências, a fim de evitar aglomeração e propagação do vírus. 

 
4. Das medidas de segurança: 
4.1 Gerais: 
I - Realizar treinamentos específicos com o objetivo de conscientizar o 

corpo discente, docente, servidores e colaboradores sobre os hábitos de higiene 
pessoal e orientações sobre prevenção e proteção da COVID-19, previstas neste 
protocolo; 

II - Garantir que todas as pessoas que estejam no ambiente utilizem 
máscara de proteção ao COVID-19; 

III - Providenciar informativos, comunicados e cartazes lúdicos sobre os 
materiais de proteção exigidos, formas de prevenção e cuidados a serem tomados, 
para serem afixados nos murais e locais apropriados; 

IV - Manter registro nos setores (frequência dos servidores), salas de aula 
(frequência das aulas), biblioteca (registro de entrada diário), laboratórios 
(frequência da aula ou registro de entrada diário) e Auditório (registro de entrada do 
evento/atividade), para fins de informação em caso de identificação e confirmação 
de caso de COVID-19. 

V - Organizar com marcações no piso, os ambientes que fazem 
atendimento ao público a fim de delimitar espaços mínimos e evitar aglomerações; 

VI - Disponibilizar álcool 70% na entrada da IES, nos setores, nas salas de 
aula, nos banheiros e em pontos estratégicos dos corredores que dão acesso as 
salas de aula, para que todas as pessoas possam higienizar as mãos 
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constantemente; 
VII - Providenciar que a ventilação em todos os ambientes seja natural, 

quando possível; 
VIII - Providenciar que janelas e portas de salas de aula, laboratórios, salas 

setoriais, banheiros e demais ambientes permaneçam abertas, mesmo com o ar 
condicionado ligado com o intuito de manter a circulação de ar;  

IX - Providenciar a adequada higienização e desinfecção de bebedouros e 
galões de água: ao manusear o galão, antes de colocá-lo no bebedouro, o 
manipulador deve higienizar adequadamente as mãos, limpar a superfície externa 
do galão (lavá-la com água e sabão e higienizar com álcool (70%) ou outro produto 
devidamente aprovado pela Anvisa, e aguardar secagem para não transferir 
substâncias à água; 

X - Providenciar a higienização com álcool 70% dos ambientes com maior 
fluxo de pessoas (maçanetas, corrimão, escadas, interruptores, ...). 

XI - Providenciar a limpeza diária mais intensa nos ambientes antes e após 
o uso em cada período, considerando a limpeza de pisos e carteiras com água 
sanitária; 

XII - Retirar acessórios de decoração (pufes, tapetes, cortinas, vasos 
artificiais entre outros) e quaisquer mobiliários e materiais extras dos ambientes, 
para evitar a disseminação do vírus. 

 
4.2 Dos Banheiros: 
I - Providenciar a reposição permanente de insumos de higiene, tais como: 

toalha de papel, papel higiênico, sabão e álcool 70%, em todos os horários de 
funcionamento; 

II - Considerar que os banheiros são áreas de risco, portanto, a limpeza 
desses espaços deverá ser realizada várias vezes ao dia, no menor intervalo de 
tempo possível quando dos períodos de maior uso; 

III - Providenciar que torneiras, caixas de descarga e demais superfícies 
que recebem o toque das mãos nos banheiros, sejam higienizadas e desinfectadas 
várias vezes ao dia; 

IV - Garantir que todas e todos que estejam no ambiente utilizem máscara 
de proteção ao COVID-19; 

V - Garantir que os trabalhadores da limpeza, que realizam a higienização e 
desinfecção dos banheiros, obrigatoriamente utilizem os EPIs apropriados; 

VI - Fechar os sacos de lixo com nó antes do descarte final. 
 
4.3 Da Biblioteca: 
I - O espaço de empréstimo e estudo individual deverá ser aberto 

respeitando a capacidade de lotação dos espaços, evitando aglomeração; 
II - O espaço de estudo coletivo deverá ser aberto respeitando o número 

máximo de três pessoas por mesa de estudo; 
III - Disponibilizar álcool 70% nas bancadas de atendimento, mesas de 

estudo em grupo e em locais estratégicos dentro do setor; 
IV - Providenciar que janelas e portas permaneçam abertas, mesmo com o 

ar condicionado ligado, com o intuito de manter a circulação de ar; 
V - As bancadas, locais de atendimento, cabines de estudo individual, 
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mesas de estudo em grupo, cabines de pesquisa e cadeiras devem ser limpos e 
higienizados por servidor do setor, a cada atendimento realizado; 

VI - Estabelecer sistema de agendamento para reserva de livros, que 
poderá ser realizado via portal do aluno e/ou presencial;  

VII - Implementar “Área de Quarentena”, de cinco dias, para livros 
devolvidos, para que seja realizada a desinfecção específica por servidor treinado; 

VIII - Garantir que todas e todos que estejam no ambiente utilizem máscara 
de proteção ao COVID-19; 

IX - Garantir que os trabalhadores do setor utilizem os EPIs apropriados na 
realização das atividades; 

X - Providenciar a limpeza e desinfecção das salas ao final de cada turno. 
 
4.4 Dos Laboratórios: 
I - Estabelecer cronograma de uso com intervalos de tempo que permitam a 

limpeza e higienização entre uma turma e outra; 
II - Regulamentar o uso dos equipamentos, que deve ser individual; 
III - Garantir que todas e todos que estejam no ambiente utilizem máscara 

de proteção ao COVID-19; 
IV - Disponibilizar álcool 70% em local estratégico dentro dos ambientes; 
V - Providenciar que janelas e portas permaneçam abertas, mesmo com o 

ar condicionado ligado, com o intuito de manter a circulação de ar;  
VI - Realizar limpeza e desinfecção das salas, bancadas, equipamentos e 

cadeiras ao final de cada turno. 
 
4.5 Das Salas de Aula: 
I - Estabelecer mapa de uso de sala onde sempre que possível, cada sala 

de aula seja ocupada pela mesma turma, com intervalos de tempo que permitam a 
limpeza e higienização entre uma turma e outra; 

II - Providenciar que janelas e portas permaneçam abertas, mesmo com o 
ar condicionado ligado, com o intuito de manter a circulação de ar;  

III - Disponibilizar álcool 70% em local estratégico dentro dos ambientes; 
IV - Garantir que todas e todos que estejam no ambiente utilizem máscara 

de proteção ao COVID-19; 
V - Dispor mesas e carteiras com a mesma orientação, evitando que 

estudantes fiquem virados de frente uns para os outros; 
VI - Realizar limpeza e desinfecção das salas, mesas, cadeiras e carteiras 

ao final de cada turno. 
 
4.6 Medidas de segurança específicas – Gestão das IES: Equipe 

Administrativa e Pedagógica:  
I - Ofertar aos discentes, docentes e servidores técnicos administrativos a 

assistência psicossocial e educacional, prevenindo e combatendo casos de estigma 
e discriminação; 

II - Ofertar a modalidade de atendimento ao público por canais remotos e 
presenciais; 

III - Nos atendimentos presenciais ao público priorizar que seja feito de 
forma individual e breve, em locais ventilados; 
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IV – Envolver os discentes no processo do reinício das aulas e na 
implementação das medidas de prevenção da Covid-19; 

V - Identificar e investigar as causas pelas quais os discentes não voltaram 
às aulas e sensibilizá-los ao retorno; 

VI - Conhecer o protocolo de saúde e higiene universitário no âmbito da 
COVID-19 e a orientação sobre o apoio psicossocial e educacional; 

VII - Garantir que os servidores do setor utilizem máscara durante 
atendimentos; 

VIII - Disponibilizar álcool 70% em local estratégico dentro dos ambientes; 
IX - Garantir que todas e todos que estejam no ambiente utilizem máscara 

de proteção ao COVID-19; 
X - Evitar a troca de documentos físicos, estimulando o uso de documentos 

eletrônicos; 
XI - Providenciar que janelas e portas permaneçam abertas, mesmo com o 

ar condicionado ligado, com o intuito de manter a circulação de ar;  
XII - Quando possível realizar as reuniões por videoconferência; 
XIII - Em reunião presencial manter a ventilação natural na sala, sempre 

que possível, permanecendo janelas e portas abertas mesmo com o ar 
condicionado ligado, respeitando a capacidade de lotação da sala e mobiliário 
disponível, evitando contato físico entre os participantes; 

XIV - Deverá ser feita a limpeza e a higienização dos setores antes de cada 
turno de trabalho, sendo que as estações de trabalho deverão ser limpas e 
higienizadas pelo servidor que a utiliza, devendo a IES disponibilizar materiais e 
produtos necessários; 

XV - Deverão ser evitadas aglomerações em lugares como copas e 
cozinhas internas. Esses espaços deverão ser limpos diariamente, em cada turno. 

 
5. Orientações Básicas: 
I -  para a realização do processo de matrícula e rematrícula deverá ser 

apresentado , via sistema, comprovante ou cartão de vacina, que comprove pelo 
menos o início do ciclo vacinal de imunização. Cabendo às equipes responsáveis 
pelo acompnhamento em cada Câmpus validar o documento . 2 

II - Para a realização das aulas presenciais deverá ser observado o 
quantitativo específico de cada sala, respeitada sua capacidade de lotação, evitando 
contato físico entre as pessoas e aglomeração; 

III - Os eventos acadêmicos presenciais estão permitidos, desde que 
seguidas as orientações sanitárias e respeitada a capacidade de lotação dos espaços, 
evitando contato fisico entre as pessoas e/ou aglomeração; 

IV - As defesas de Trabalho de Conclusão de Curso presencial devem ser 
realizadas mediante solicitação da coordenação de curso e permitida a participação 
de convidados, respeitada a capacidade de lotação dos espaços, evitando contato físico 
entre as pessoas e/ou aglomeração; 

V - Os discentes, docentes, servidores, funcionários, colaboradores e seus 
contatos domiciliares devem informar imediatamente à IEs, quando houver a 
suspeita ou confirmação da COVID-19, a fim de avaliar a necessidade de suspensão 
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 2 A inclusão do presente dispositivo decorre da edição do Decreto Estadual 6.356, de 03 de dezembro de 2021, 

que dispõe sobre as medidas de enfrentamento da COVID-19 no âmbito do Estado. 
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de atividades de forma parcial ou geral; 
VI - As IES deverão reforçar os protocolos de limpeza e desinfecção das 

salas e laboratórios para garantir a sensação de bem estar, de segurança e de 
proteção dos discentes, docentes, servidores, funcionários e colaboradores, de 
forma que o estabelecimento permaneça limpo, seguro e em ordem, evitando a 
propagação da COVID-19. 

 
6. Observações/Orientações para as Equipes de Limpeza e Higienização: 
I - Diferença entre limpeza e desinfecção: 
II - Limpeza - refere-se à remoção de microrganismos, sujeiras e impurezas 

das superfícies. A limpeza não mata os microrganismos, mas, ao removê-los, 
diminui o número e o risco de propagação da infecção. 

III - Desinfecção - refere-se ao uso de produtos químicos para matar 
microrganismos em superfícies. Esse processo não limpa necessariamente 
superfícies sujas ou remove microrganismos, mas ao matar microrganismos em uma 
superfície após a limpeza, ele pode reduzir ainda mais o risco de propagação de 
infecções. 

IV - Deve-se reforçar a limpeza de locais que ficam mais expostos ao toque 
das mãos. Exemplos de superfícies e objetos frequentemente tocados que 
precisarão de desinfecção de rotina são: mesas, cadeiras, maçanetas, interruptores, 
bancadas, alças, telefones, teclados, mouse, torneiras e pias, telas de toque, 
canetas, ferramentas, corrimão, guarda copo, encomendas e materiais.  

V - Deverá ser feita a limpeza e desinfecção pré e pós-turno de locais e 
estações de trabalho, assim como de encomendas e materiais no ato do 
recebimento. 
 

7. Medidas de Segurança para Equipe de Limpeza: 
VII - Usar: os EPIs apropriados para produtos químicos, aventais 

descartáveis, máscara e protetor facial;  
VIII - Após a limpeza, remover aventais e as luvas com cuidado, para evitar 

a sua contaminação, lavar as mãos imediatamente após a remoção das luvas e 
descartar os materiais em local destinado a isso para, no caso de sua reutilização 
realizar a desinfecção; 

IX - Esvaziar regularmente as lixeiras. Deve-se ter especial atenção quanto 
à higiene, fechamento dos sacos de lixo, esvaziamento constante e destinação 
adequada do lixo, principalmente, no caso de lixeiras que contiverem lenços, 
máscaras e materiais com secreções; 

X - Manter os ambientes arejados, e adotar a ventilação natural; 
XI - Fazer uso da varredura úmida dos pisos, ou seja, com panos de 

limpeza, esfregões, rodos e baldes com água; 
XII - Não utilizar a vassoura seca ao limpar os pisos porque aumenta a 

dispersão de microrganismos presentes nas partículas de pó; 
XIII - Aumentar a frequência da limpeza dos pisos, nos ambientes onde 

circulam muitas pessoas com calçados vindos da rua (ao final de cada turno); 
XIV - Usar panos levemente úmidos, ao invés de espanadores de pó, ao 

tirar o pó dos objetos; 
XV - Desinfectar os panos de limpeza após o uso em cada ambiente; 
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XVI - Limpar e alvejar os panos de limpeza, após a utilização deles; 
XVII - Estabelecer requisitos de inventário para Equipamentos de Proteção 

Individuais (EPIs) / agentes de limpeza e compras; 
XVIII - Coletar e desinfectar os EPIs reutilizáveis. 
 
8. Gestão de Resíduos; 
I - Instalar, se possível, latas de lixo sem toque, com acionamento por pedal 

para dispensar os resíduos; 
II - Orientar que a coleta, o acondicionamento e o transporte dos resíduos 

produzidos, passíveis de conter agentes infecciosos, devem se dar a partir das 
indicações da RDC 222 que regulamenta as boas práticas de gerenciamento e dos 
resíduos de serviços de saúde (Agência Nacional de Vigilância Sanitária, 2018). 
 

GABINETE DA REITORIA DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO 
TOCANTINS, em Palmas/TO, aos 09 dias do mês de dezembro de 2021. 

 
 

Assinatura eletrônica 
AUGUSTO DE REZENDE CAMPOS 

Reitor 
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